Avtalsvillkor

Detta avtal gdller mellan hyresgdsten och bolaget Avocadoo (APH Holding AB organisationsnummer: 556723-
7978), som via bolaget vdljer att hyra objekt (villa, stuga eller Iigenhet).

Avocadoo férmedlar fillfallig uthyrning av olika typer av kvalitetsboende i olika I&dnder. Vi ar mana om att ge dig
som gast en trevlig och trygg upplevelse i samband med att du vdljer att hyra boende via oss. Vi &r ocksd ména
om att det ska vara enkelt och sékert att hyra av oss var i varlden du dn ké&nner dig mogen for aft vistas.

For oss ar det viktigt att kunna erbjuda boenden som kan vara lite utdver det vanliga och med en hdg
normalstandard. Boenden pd intressanta och skéna platser dit du kan resa med familj och vanner. Vi hanterar allt
frén din bokning, in- och utcheckning, st&idning och vid behov av support. Vi ser fill att din betalning kommer ill
uthyraren och bistdr i kommunikationen om det skulle uppstd eventuella problem.

For att alla parter ska kunna kdnna sig lugn och tfrygga med affdren har Avocadoo féljande villkor som vi vill att du
som gast laser igenom. | samband med att bokning gors p& var webb www.avocadoo.se sdkerstdller vi att detta
samtycke finns genom féljande avtal.

Som gdst ar du skyldig att félja de villkor och anvisningar for boendet som finns i det objektet som du valt att hyra,
samt att vara aktsam och varda bd&de sjdlva objektet samt de saker som tillhér och finns i objektet.

1 Bindande avtal

Avtalet fréder i kraft och dr bindande for parterna ndr bokningsavgiften har erlagts. Hyresgdsten ansvarar for att
noga kontrollera att uppgifterna i bokningsbekraftelsen stmmer. Om bokningsavgiften eller slutbetalningen inte
sker innan forfallodagen ska hyresgdsten dérmed anses ha gjort en formell avbestalining.

2 Information om semesterbostaden

Bostadderna &r vanligen privatdgda och hyrs ut fullt méblerade med bdaddplatser och sittplatser fér det faststallda
personantalet och ar utrustat med glas, porslin, bestick, husgerdd, tdcken och kuddar. Vid dverenskommelse
ingdr sngklader och handdukar.

3 Hyra och avgifter

Hyran gdller for hela semesterbostaden for den dverenskomna perioden och innefattar réatten fér det i
bokningsbekraftelsen angivna antalet personer att disponera bostaden. | hyran ingér en normal slutstddning vid
overenskommelse. P& avresedagen Idmnar gdsten ett set per person av smutsigt linne (sdngkldder och
handdukar) i bostaden i en hég pd golvet.

4 Regler for betalning

| samband med bokningen erldgger gésten en bokningsavgift motsvarande 25 % av det totala hyresbeloppet
och skall betalas inom 3 dagar. Betalningssétt framgdr av bokningsbekraftelsen. Slutbetalning av resterande hyra
samt depositionsavgift skall ske senast 30 dagar innan hyresperioden tré&der i kraft.

Om bokning sker mindre an 30 dagar fére hyresperioden skall det totala hyresbeloppet samt depositionsavgift
betalas per omgdende.

Storleken pd& depositionsavgiften goérs i samrdd med bostadséigaren och kan dérfér variera mellan olika
hyresobjekt. Depositionsavgiften avser betalning for ev. skador, onormal nedsmutsning och slitage.
Depositionsavgiften aterbetalas normalt inom femton dagar efter avresa om bostaden med tillnérande
inventarier, utrustning, nyckel mm Idmnas i det skick den mofttagits.


http://www.avocadoo.se/

5 Regler fér avbokning

Bokningsavgiften pd 25% aterbetalas ej vid avbokning. Ifall en avibokning sker inom mindre &n fjorton dagar fére
incheckning kommer slutbetalningen inte &terbetalas. Ifall en avbokning sker mer an fjorton dagar fére
incheckning kommer 50% av slutbetalningen att &terbetalas.

6. Avbestdllningsskydd:

Hyresg&sten kan teckna en forsdkring fér ev. avbokning i fall att plotslig sjukdom, olycka eller dédsfall leder fill att
semestern mdste avbokas. Avocadoo kan inte erbjuda sina kunder avtal om avbestdliningsskydd. Daremot finns
det forsékringsbolag som erbjuder avbestaliningsskydd som tillagg fill familiens hemforsakring.

7 Dispositionsratt

Semesterbostaden ska under uthyrningsperioden std till hyresgdstens férfogande, dock med undantag for
tradgdrdsmdstare, poolskétare, stddare samt Avocadoos personal som dger rétt till Gversyn av semesterbostaden
under uthyrningsperioden.

8 Hyresgdstens forpliktelser

Incheckning sker normait kl. 15:00 p& ankomstdagen och utcheckning kl. 10.00 avresedag, eller enligt
6verenskommelse. Semesterbostaden fér inte anvéndas av flera dvernattande an som angivits i
bokningsbekraftelsen. Hyresgésten och hans medresendrer ar skyldiga att varda semesterbostaden val och félja
de ordningsregler, anvisningar och bestGmmelser som gdller. Hyresgdsten och hans medresendrer ansvarar fér
kostnader i samband med ev. skadegoérelse pd bostaden och dess inredning och inventarier och fér oférsiktigt
forfarande. Vid hdndelse av sakskada eller skada pd objektet kan kostnaden komma att i férsta hand tackas av
depositionsavgiften. | andra hand fér eventuell éverskjutande kostnad férhandlas med uthyraren och dennes
férsakringsbolag. Avocadoo kan har vara behjdlplig. Avocadoo kré&ver av sina uthyrare att de har en
hemforsakring anpassad for uthyrning. Vid stérre skador skall reglering ske innan avresa.

Ev. férsakringsskydd fér hyresgésten och dennas tillhérigheter under hyresperioden i semesterbostaden ordnas och
bekostas av hyresgdsten sjdlv. Skada, problem, fel eller brister som avser bostaden, som uppstdr under
hyresperioden, skall meddelas omgd&ende till Avocadoo for atgdrd. Skada, problem, fel eller brister som avser
bostaden, som uppstdr under hyresperioden, skall meddelas omgdende till Avocadoo for &tgdrd. Det ar
hyresgdstens ansvar att stdda semesterbostaden I6pande, tvatta samt kasta sopor enligt féreskrifter (sopsortering)
under hyresperioden. Hyresgdsten uppmanas att aldrig l&dmna air-condition pd nér de inte dri fastigheten eller att
ha den igdng den ndr fonster eller dérrar ar dppna. Vanligen téank pd miljon!

Hyresgdsten far inte dverldta hyresratten eller upplata fastigheten i andra hand.

Hyresgdsten far inte flytta ut mébler eller inventarier ut ur huset till annan plats dé& dessa tillhér den privata
semesterbostaden. Utcheckning sker vanligtvis senast kl. 10:00 p& avresedagen om inte annat avtalats.

Vid bokning utanfér Sverige ska gdsten kopiera sitt pass och mejla fill Avocadoo, joakim.perjans@avocadoo.se.
Detta &r ett krav fér uthyrning i vissa lander.

Om gdsten stér for stadningen ska foliande utféras:

Alla ytor, bdnkad och skd&p som nedsmutsas ska vara avtorkade.
- Golv ska vara sopade eller dammsugna samt avtorkade.
- Disk ska vara diskad och installd i skdp pd& anvisad plats eller pd samma plats som de tagits frén.
- Mattor ska skakas.
- Toaletter, duschar och ev badkar skurade och rengjorda.
- Kyl och frys avtorkade och I&dmnade i de skick de befann sig vid ankomst (pd - eller avslagna).
- Vatten och el i samma status som vid ankomst (p&- eller avslagnal).
- Balkonger och terasser sopade och mébler stéllda pd samma satt som vids ankomst.
- Om ev grill anvants ska denna vara rengjord, fillika gallren.

Tank pd att stida boendet och stall det i ordning i det skick som det var vid ankomsten och som ni sjdlva skulle
vilja finna det i ndr ni kommer.



9. Avocadoos forpliktelser

Avocadoo ansvarar for att uppgifterna i beskrivningen av semesterbostaden dr korrekta. Om Avocadoo gor sig
skyldig till kontraktsborott ersatts ekonomiska férluster (ej personskador). Avocadoos ersattningsskyldighet, dé man
inrGknar alla gésternas krav, begrénsas till hyressumman.

Avocadoo ansvarar inte for hyresgdstens eller hans medresendrers handlingar eller férsummelser. Avocadoo
ansvarar inte heller for skador eller forluster som drabbar hyresgésten eller hans medresendrer vid inbrott.
Anvandningen av semesterbostaden och dess inredning och inventarier, pool, uteplats mm sker helt p&
hyresgdstens ansvar. Om hyresgdsten av skdl som ej orsakats av Avocadoos, inte tagit semesterbostaden i
ansprdk, kan hyresgdsten inte framstalla erséttning for detta.

10 Felanmdlan och reklamation

Om kunden inte omedelbart informerar Avocadoo om ev. brister anses allt vara i sin ordning i hyresobjektet enligt
kontraktet. Detta gdller dven fel som uppkommer under hyrestiden. Yttre och regionala faktorer som insekter, 16sa
hundar, buller, ogynnsamt véder eller t.ex. skicket pd offentliga naturomrdden berdttigar inte till ersattning.

11 Avtalsférandringar

D4& bokningsbekrdftelsen har skickats ivag och att ev. férandringar i beskrivningen av semesterbostaden uppstar
ska hyresgdsten informeras. Om det &r en stor foréndring har kunden ratt att inom 5 dagar efter han erhallit
informationen avboka utan kostnad. Ev. inbetalda hyror och avgifter &terbetalas. Avocadoo har rétt till
prisféréndringar 30 dagar fére hyresperiodens borjan om skatter, offentliga avgifter eller om valutakurserna
forandras s& att hyran péverkas ndmnvart. Om oférutsedda hdndelser forhindrar anvandningen av
semesterbostaden har Avocadoo ratt att séiga upp avtalet innan hyresperioden trader i kraft eller under
hyresperioden. | sGdana fall férsdker Avocadoo hitta ett likvardigt, ersdttande semesterobjekt fill hyresgdsten. Om
detta inte dr méjligt betalas resterande hyra och avgifter filloaka.

12 Force majeure

Med force majeure avses en oférutsedd hdndelse av extraordindrt slag som utesluter méjligheten att fullgéra en
avtalad prestation. Till dessa hdndelser r&knas krig, upplopp, strejk, naturkatastrof, brand, exportféroud mm som
omojliggor for en part att fullfélja sina dtaganden. Om internationella best&émmelser eller nationella lagar
begransar eller hindrar SunTrips verksamhet s& gdller dessa bestdmmelser.

13 Lagstiftning

F&r uthyrningen gdller lagstiftning fér respektive land.



